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二、报告目录及图表目录

→内容简介
2009年金融危机的影响全面显现，全球电信业自20世纪90年代以来首次收缩，进入发展

低潮。然而，行业发展的基本面并未根本改变，依然强劲的技术创新和逐渐复苏的消费需求
将推动电信业逐步走出危机。2009年，受金融危机影响，全球电信业延续了2008年下半年
的发展颓势，电信运营收入达16500亿美元，同比下降2.5%。其中发达国家电信业务收入同
比下降4.2%，大于GDP下降幅度；发展中国家电信市场低速增长1.8%，略好于整体经济增
长情况。2009年我国基础电信业务低速增长，基础电信企业主营收入完成8424亿元，同比
增长仅为3.9%，为上世纪90年代以来最低增长。但从2009年下半年起，电信业初显复苏迹
象。自8月起月同比增速均超过5%，业务总量第4季度增幅已超过2008年下半年。

2009年各国电信运营商和设备厂商业绩低迷，采取合并合作或裁员等措施积极应对，以
度过延绵的寒冬。许多发达国家在国家战略的高度上深化数字化国家建设，而且宽带在越来
越多的国家成为基础设施。LTE站点在北欧率先启动，日本发放4G牌照，LTE商用进程逐渐
加速。我国3G牌照发放程序的启动，为2009年的我国电信市场开了一个好头。3G市场的启
动，将拉动国内需求、促进经济增长、进一步优化电信市场竞争格局。而国内消费者市场现
实及潜在的多样化的通信，以手机互联网、手机电视、手机可视电话为三大功能特征，这一
背景启动的3G市场也随即激化。随着新一轮电信重组的尘埃落定，三家电信运营商在移动
、固话和宽带等领域的全业务竞争全面开始。增值业务是我国中国电信业务的重要组成部分
，近几年增值电信业务种类不断增加，发展非常迅猛，增值电信业务已经成为拉动电信业务
收入增长的重要力量。3G业务的推广带动增值电信服务市场规模快速扩大，原有的产业链
力量和角色也随之调整。以3G为主的新兴业务市场已经出现，看到带来巨大市场的同时，
我们也必须认清当前增值服务业面临的问题。2010年全球大部分地区的运营商已进入完全
竞争的市场格局，被称为新一代演进技术的LTE正在如火如荼的进行中，中国国内运营商完
成了3G网络建设的阶段任务后，2010年的资本开支下行、运营开支攀高，不仅运营商面临
着开发新业务的挑战，设备厂商在未来几年也在思索转型。

本研究咨询报告在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家工业和信息
化部、国家商务部、国务院发展研究中心、国家发改委、中国通信企业协会、中国经济景气
监测中心、中国通信网、中国电信设备网、国内外相关刊物的基础信息以及各省市通信管理
局、产业研究单位等公布和提供的大量资料。报告对全球及我国电信运营现状、电信业务发
展现状、电信重点子行业发展状况、运营形势等进行了全面的论述和分析。报告对我国移动
通信运营现状，及其运营前景与竞争趋势做了详尽而独到的阐述分析。本报告是电信企业、
通信运营企业、SP服务商、移动通信运营研究单位等准确、全面、迅速了解目前行业发展
动向，把握企业战略发展定位不可或缺的重要决策依据。
→报告目录
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