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一、报告简介

观研报告网发布的《2008年中国电子支付行业市场分析研究报告》涵盖行业最新数据，市
场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更辅以大量直观的图表帮
助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业竞争战略和投资策略。
本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，以及我中心对本
行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等多个角度进行市
场调研分析。
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二、报告目录及图表目录

前 言
本报告旨在为电子支付行业行业的投资者服务，报告对电子支付行业行业2007年的运行情
况进行了详尽的描述和，并对2008年行业运行情况进行了预测。报告的主要观点有：
1、在政策鼓励及第三方电子支付企业的努力和创新下，今年电子支付市场的发展十分迅速
，2007 年中国第三方电子支付市场交易额规模突破1000 亿元，预计2008
年仍将保持100%以上的增长，有望达到2100
亿元。交易额的高速增长凸显出电子支付市场的广阔前景。
2、当前中国第三方电子支付市场企业集中度非常高：非独立第三方平台（支付宝、财付通
）依托自身资源快速发展，2007 年支付宝的交易额规模高达476 亿元，排名第一；占整个
电子支付市场近50%的份额；独立第三方支付平台数量多，竞争十分激烈。
3、第三方支付企业的产品和服务正向专业化、垂直化方向转变，重点行业的深入应用已经
成为企业间竞争的重要方面。2007 年，主要的第三方支付平台都在行业深入应用方面加大
了力度，特别是交易额份额最大的航空客票领域，已经成为竞争很激烈的领域之一。
4、 购买各种实物产品仍是网民使用网上支付最多的行为，2007 年685%的网民都通过网上
支付方式购买国实物产品。其中，网上支付在服装鞋帽类产品的购买中渗透率最高，其次是
图书音像类和数码产品类。此外，手机充值卡、理财产品等也是用户最常使用网上支付的行
为。
5、不同年龄段用户使用网上支付的主要用途差异明显。如18岁以下低龄用户使用网上支付
的主要用途集中在娱乐和学习两方面，表现为购买游戏点卡和道具、购买数字出版物时使用
网上支付的比重相对最高。其它不同年龄段用户使用网上支付的用户也各不相同。女性用户
更青睐综合类C2C 网站和B2C
网站，80%的女性用户最常购物的网站类别均集中在这两类；相对而言，虽然综合类C2C
网站也是男性用户最常购物的网站，但男性用户对专业类B2C 购买网站、银行网上商城等
其它类购物网站的最常使用比重均高于女性用户，可见，男性用户的购物网站范围相对比较
广。目 录
第一章 电子支付定义和分类 8第二章 中国电子支付发展现状 10
一、电子支付行业发展环境逐步完善 10
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