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一、报告简介
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二、报告目录及图表目录

一、医保信息化具备便捷性等优势，其发展备受国家关注
医保信息化是指以信息化手段持续提升医保便民服务水平。相比传统的医疗保障服务模式，
医保信息化具有便捷性、数据支撑、智能化管理、深化改革、健康管理等优势。
随着信息技术的不断发展和医疗保障需求的日益增长，医保信息化在医疗保障中发挥重要作
用，因此近年来国家对其发展给予了高度重视，出台了一系列政策措施支持医保信息化的发
展，例如《关于开展医疗保障信息化建设试点工作的通知》《“十四五”全民医疗保障规划》
《“数据要素×”三年行动计划（2024—2026年）》等。这些政策的出台，为医保信息化的推
进提供了有力保障。

资料来源：观研天下整理
医保信息化相关政策 时间 政策 发布部门 主要内容 2019年1月4日
《关于医疗保障信息化工作的指导意见》 国家医保局 对医保信息化工作作出全面部署
2019年3月4日 《关于开展医疗保障信息化建设试点工作的通知》 国家医保局
“坚持试点先行、平稳推进”，确定天津、河北等16个省份为试点地区 2019年5月15日
《关于开展医疗保障信息化建设试点工作的通知》 国家卫生健康委 在全国启动紧密型县域
医共体建设试点，通过紧密型医共体建设，进一步完善县域医疗卫生服务体系
2021年9月29日 《“十四五”全民医疗保障规划》 国务院
加快医保信息化建设，全面建成全国统一的医疗保障信息平台 2022年1月12日
《“十四五”数字经济发展规划》 国务院
推进医疗机构数字化、智能化转型，加快建设智慧医院，推广远程医疗 2022年2月17日
《关于进一步深化推进医保信息化标准化工作的通知》 国家医保局
扎实推进编码动态维护和深化应用，全面深化平台应用 2022年11月9日
《“十四五”全民健康信息化规划》 国家卫生健康委
到2025年，初步建设形成统一权威、互联互通的全民健康信息平台支撑保障体系
2023年3月23日 《“十四五”全民健康信息化规划》 国务院 建设智慧医院，推进居民电子健
康档案应用，逐步拓展日间医疗服务，扩大远程医疗覆盖范围，优化跨省异地就医直接结算
服务 2023年12月29日 《关于全面推进紧密型县域医疗卫生共同体建设的指导意见》
国家卫生健康委 对规范县域医共体内部运行管理提出任务要求：完善内部决策机制、加强
绩效考核、优化内部管理、提高管理服务质量 2024年1月4日
《“数据要素×”三年行动计划（2024—2026年）》 国家数据局等17部门 探索推进电子病历
数据共享，在医疗机构间推广检查检验结果数据标准统一和共享互认。便捷医疗理赔结算，
推动医保便民服务
资料来源：观研天下整理
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二、医保IT市场持续向好，系统改革加速推进
政策推动下，医保IT市场规模呈现逐年扩张的趋势。根据数据，2024年我国医保信息系统解
决方案市场规模约为48亿元人民币，到2028年我国医保信息系统解决方案市场规模达到81.
5亿元。2023-2028年我国医保信息系统解决方案市场规模CAGR将达到15.9%。

数据来源：观研天下数据中心整理
医保IT市场持续向好，系统改革加速推进。DRG/DIP医保信息化系统改革正处于高速发展阶
段。到2023年底，全国超九成统筹地区已经开展DRG/DIP支付方式改革。据2021年11月国
家医保局制定的《DRG/DIP支付方式改革三年行动计划》指示，从2022到2024年，将全面
完成DRG/DIP付费方式改革任务，推动医保高质量发展；到2024年底，全国所有统筹地区
全部开展DRG/DIP付费方式改革工作，先期启动试点地区不断巩固改革成果；到2025年底
，DRG/DIP支付方式覆盖所有符合条件的开展住院服务的医疗机构，基本实现病种、医保
基金全覆盖。
DRG/DIP医保信息化系统改革推进情况 时间 推进情况 2022年 启动不少于
40%的统筹地区开展 DRG/DIP 支付方式改革并实际付费；覆盖不低于
40%的开展住院服务的医疗机构；完成对不低于 70% DRG/DIP
付费医疗机构病种全面覆盖；安排实现 DRG/DIP
付费医保基金支出占统筹区内住院医保基金支出达到 70%，进度不低于 30%。 2023年
启动不少于 30%的统筹地区开展 DRG/DIP 支付方式改革并实际付费；覆盖不低于
30%的开展住院服务的医疗机构；完成对不低于 80% DRG/DIP
付费医疗机构病种全面覆盖；安排实现 DRG/DIP
付费医保基金支出占统筹区内住院医保基金支出达到 70%，进度不低于 50%。 2024年
启动不少于 30%的统筹地区开展 DRG/DIP 支付方式改革并实际付费；覆盖不低于
30%的开展住院服务的医疗机构；完成对不低于 90% DRG/DIP
付费医疗机构病种全面覆盖；安排实现 DRG/DIP
付费医保基金支出占统筹区内住院医保基金支出达到 70%，进度不低于 70%。
资料来源：观研天下整理
三、传统厂商占据医保信息化主导，医保局端相较医院端市场集中
医保信息化厂商包括传统厂商和新型厂商，在各自领域持续发力。其中，东软集团等原有的
厂商基于先发优势，在多个系统建设以及运维服务中建立了市场优势和品牌形象，在市场中
仍然占据较高的市场份额。而新型厂商多由单一系统切入市场，市场份额相对有限，其中早
期便进入市场的厂商，具备一定的优势，市场份额相对领先。

数据来源：观研天下数据中心整理
从细分端口竞争看，DRG/DIP改革包括医保局端和医院端两个市场。医保局端DRG/DIP改
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革基本上是前期一次性改造的固定规模市场，具有优势的大型供应商利用其规模、资金、技
术、渠道等方面的优势来稳定市场份额，因而局端市场份额集中在头部的供应商手中。根据
数据，医保局端CR3达40%。

数据来源：观研天下数据中心整理
医院端的DRG/DIP改革则可以分为两步走，首先是为达到合规要求进行DRG医院管理系统
改造，改造后为实现医院的精细化运营管理不断升级财务成本系统、绩效管理系统等，是长
周期需求市场。相比医保局端，医院端市场份额则较为分散，主要原因在于各医院运行方式
差异较大，医院更重视产品差异性能否满足内部需求以及售后服务的跟进能力。根据数据，
医院端CR3仅为10%。

数据来源：观研天下数据中心整理（zlj）

注：上述信息仅作参考，图表均为样式展示，具体数据、坐标轴与数据标签详见报告正文。
个别图表由于行业特性可能会有出入，具体内容请联系客服确认，以报告正文为准。
更多图表和内容详见报告正文。
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三、华中地区医保信息化行业市场分析
（1）华中地区医保信息化行业市场规模
（2）华中地区医保信息化行业市场现状
（3）华中地区医保信息化行业市场规模预测
第四节华南地区市场分析
一、华南地区概述
二、华南地区经济环境分析
三、华南地区医保信息化行业市场分析
（1）华南地区医保信息化行业市场规模
（2）华南地区医保信息化行业市场现状
（3）华南地区医保信息化行业市场规模预测
第五节华北地区医保信息化行业市场分析
一、华北地区概述
二、华北地区经济环境分析
三、华北地区医保信息化行业市场分析
（1）华北地区医保信息化行业市场规模
（2）华北地区医保信息化行业市场现状
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（3）华北地区医保信息化行业市场规模预测
第六节东北地区市场分析
一、东北地区概述
二、东北地区经济环境分析
三、东北地区医保信息化行业市场分析
（1）东北地区医保信息化行业市场规模
（2）东北地区医保信息化行业市场现状
（3）东北地区医保信息化行业市场规模预测
第七节西南地区市场分析
一、西南地区概述
二、西南地区经济环境分析
三、西南地区医保信息化行业市场分析
（1）西南地区医保信息化行业市场规模
（2）西南地区医保信息化行业市场现状
（3）西南地区医保信息化行业市场规模预测
第八节西北地区市场分析
一、西北地区概述
二、西北地区经济环境分析
三、西北地区医保信息化行业市场分析
（1）西北地区医保信息化行业市场规模
（2）西北地区医保信息化行业市场现状
（3）西北地区医保信息化行业市场规模预测
 
第十一章 医保信息化行业企业分析（随数据更新有调整）
第一节企业
一、企业概况
二、主营产品
三、运营情况
1、主要经济指标情况
2、企业盈利能力分析
3、企业偿债能力分析
4、企业运营能力分析
5、企业成长能力分析
四、公司优势分析
第二节企业
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一、企业概况
二、主营产品
三、运营情况
四、公司优劣势分析
第三节企业
一、企业概况
二、主营产品
三、运营情况
四、公司优势分析
第四节企业
一、企业概况
二、主营产品
三、运营情况
四、公司优势分析
第五节企业
一、企业概况
二、主营产品
三、运营情况
四、公司优势分析
第六节企业
一、企业概况
二、主营产品
三、运营情况
四、公司优势分析
第七节企业
一、企业概况
二、主营产品
三、运营情况
四、公司优势分析
第八节企业
一、企业概况
二、主营产品
三、运营情况
四、公司优势分析
第九节企业
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一、企业概况
二、主营产品
三、运营情况
四、公司优势分析
第十节企业
一、企业概况
二、主营产品
三、运营情况
四、公司优势分析
 
第十二章 2024-2031年中国医保信息化行业发展前景分析与预测
第一节中国医保信息化行业未来发展前景分析
一、医保信息化行业国内投资环境分析
二、中国医保信息化行业市场机会分析
三、中国医保信息化行业投资增速预测
第二节中国医保信息化行业未来发展趋势预测
第三节中国医保信息化行业规模发展预测
一、中国医保信息化行业市场规模预测
二、中国医保信息化行业市场规模增速预测
三、中国医保信息化行业产值规模预测
四、中国医保信息化行业产值增速预测
五、中国医保信息化行业供需情况预测
第四节中国医保信息化行业盈利走势预测
 
第十三章 2024-2031年中国医保信息化行业进入壁垒与投资风险分析
第一节中国医保信息化行业进入壁垒分析
一、医保信息化行业资金壁垒分析
二、医保信息化行业技术壁垒分析
三、医保信息化行业人才壁垒分析
四、医保信息化行业品牌壁垒分析
五、医保信息化行业其他壁垒分析
第二节医保信息化行业风险分析
一、医保信息化行业宏观环境风险
二、医保信息化行业技术风险
三、医保信息化行业竞争风险
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四、医保信息化行业其他风险
第三节中国医保信息化行业存在的问题
第四节中国医保信息化行业解决问题的策略分析
 
第十四章 2024-2031年中国医保信息化行业研究结论及投资建议
第一节观研天下中国医保信息化行业研究综述
一、行业投资价值
二、行业风险评估
第二节中国医保信息化行业进入策略分析
一、行业目标客户群体
二、细分市场选择
三、区域市场的选择
第三节医保信息化行业营销策略分析
一、医保信息化行业产品策略
二、医保信息化行业定价策略
三、医保信息化行业渠道策略
四、医保信息化行业促销策略
第四节观研天下分析师投资建议
图表详见报告正文······
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