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一、报告简介

观研报告网发布的《2016-2022年中国社区产业运营格局态势及十三五发展策略研究报告》
涵盖行业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更
辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业
竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威
数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到
微观等多个角度进行市场调研分析。

官网地址：http://baogao.chinabaogao.com/diaochang/241827241827.html
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二、报告目录及图表目录

中国报告网发布的《2016-2022年中国社区产业运营格局态势及十三五发展策略研究报
告》内容严谨、数据翔实，更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展动向、
市场前景、正确制定企业竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信
息中心等渠道发布的权威数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，
从理论到实践、从宏观到微观等多个角度进行市场调研分析。它是业内企业、相关投资公司
及政府部门准确把握行业发展趋势，洞悉行业竞争格局，规避经营和投资风险，制定正确竞
争和投资战略决策的重要决策依据之一。本报告是全面了解行业以及对本行业进行投资不可
或缺的重要工具。

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等
数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及
市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数
据主要来自于各类市场监测数据库。
第一章：中国社区O2O市场发展现状分析
1.1 中国社区O2O市场发展现状
1.1.1 中国社区O2O发展环境分析
（1）中国社区O2O政策环境分析
（2）中国社区O2O经济环境分析
（3）中国社区O2O社会环境分析
（4）中国社区O2O技术环境分析
（5）中国社区O2OPEST分析总结
1.1.2 中国社区O2O发展阶段及特点
（1）中国社区O2O发展阶段分析
（2）社区O2O价值链各环节特点
（3）中国社区O2O现存问题分析
1.1.3 中国社区O2O市场规模分析
1.1.4 中国社区O2O竞争格局分析
1.2 中国社区O2O市场发展痛点
1.2.1 中国社区O2O合作商家痛点分析
1.2.2 中国社区O2O合作手艺人痛点分析
1.2.3 中国社区O2O消费者痛点分析
1.3 中国社区O2O消费者行为分析
1.3.1 社区O2O消费者消费入口偏好
1.3.2 社区O2O消费者产品品类偏好
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1.3.3 社区O2O消费者消费原因分析
1.3.4 社区O2O消费者消费金额分析
1.3.5 社区O2O消费者推广方式偏好
1.3.6 社区O2O消费者促销活动偏好
1.3.7 社区O2O消费者支付方式偏好
第二章：中国社区O2O细分市场投资前景
2.1 中国社区O2O产业整体结构分析
2.2 中国社区性餐饮O2O市场投资机会
2.2.1 中国社区性餐饮O2O市场特点
2.2.2 中国社区性餐饮O2O市场规模
2.2.3 中国社区性餐饮O2O业务模式
2.2.4 中国社区性餐饮O2O现存问题
2.2.5 中国社区性餐饮O2O投资前景
2.2.6 中国社区性餐饮O2O优秀案例
2.3 中国社区性商超宅配O2O市场投资机会
2.3.1 中国社区性商超宅配O2O市场特点
2.3.2 中国社区性商超宅配O2O市场规模
2.3.3 中国社区性商超宅配O2O业务模式
2.3.4 中国社区性商超宅配O2O现存问题
2.3.5 中国社区性商超宅配O2O投资前景
2.3.6 中国社区性商超宅配O2O优秀案例
2.4 中国社区性家政O2O市场投资机会
2.4.1 中国社区性家政O2O市场特点
2.4.2 中国社区性家政O2O市场规模
2.4.3 中国社区性家政O2O业务模式
2.4.4 中国社区性家政O2O现存问题
2.4.5 中国社区性家政O2O投资前景
2.4.6 中国社区性家政O2O优秀案例
2.5 中国社区性打车O2O市场投资机会
2.5.1 中国社区性打车O2O市场特点
2.5.2 中国社区性打车O2O市场规模
2.5.3 中国社区性打车O2O业务模式
2.5.4 中国社区性打车O2O现存问题
2.5.5 中国社区性打车O2O投资前景
2.5.6 中国社区性打车O2O优秀案例
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2.6 中国社区性汽车O2O市场投资机会
2.6.1 中国社区性汽车O2O市场特点
2.6.2 中国社区性汽车O2O市场规模
2.6.3 中国社区性汽车O2O业务模式
2.6.4 中国社区性汽车O2O现存问题
2.6.5 中国社区性汽车O2O投资前景
2.6.6 中国社区性汽车O2O优秀案例
2.7 中国社区性医疗O2O市场投资机会
2.7.1 中国社区性医疗O2O市场特点
2.7.2 中国社区性医疗O2O市场规模
2.7.3 中国社区性医疗O2O业务模式
2.7.4 中国社区性医疗O2O现存问题
2.7.5 中国社区性医疗O2O投资前景
2.7.6 中国社区性医疗O2O优秀案例
2.8 中国社区性金融O2O市场投资机会
2.8.1 中国社区性金融O2O市场特点
2.8.2 中国社区性金融O2O市场规模
2.8.3 中国社区性金融O2O业务模式
2.8.4 中国社区性金融O2O现存问题
2.8.5 中国社区性金融O2O投资前景
2.8.6 中国社区性金融O2O优秀案例
第三章：中国社区O2O典型商业模式分析
3.1 中国社区O2O商业模式总体分析
3.2 服务输出型社区O2O典型商业模式
3.2.1 自营+平台双轨经营类社区O2O模式
（1）自营+平台双轨经营类社区O2O业务系统结构
（2）自营+平台双轨经营类社区O2O盈利模式分析
（3）自营+平台双轨经营类社区O2O优秀案例分析
（4）自营+平台双轨经营类社区O2O模式优劣势分析
3.2.2 B2C商户导流+自建质控团队类社区O2O模式
（1）B2C商户导流+自建质控团队类社区O2O业务系统结构
（2）B2C商户导流+自建质控团队类社区O2O盈利模式分析
（3）B2C商户导流+自建质控团队类社区O2O优秀案例分析
（4）B2C商户导流+自建质控团队类社区O2O模式优劣势分析
3.2.3 C2C手艺人导流+自建质控团队类社区O2O模式
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（1）C2C手艺人导流+自建质控团队类社区O2O业务系统结构
（2）C2C手艺人导流+自建质控团队类社区O2O盈利模式分析
（3）C2C手艺人导流+自建质控团队类社区O2O优秀案例分析
（4）C2C手艺人导流+自建质控团队类社区O2O模式优劣势分析
3.3 实物输出型社区O2O典型商业模式
3.3.1 商户导流+众包物流类社区O2O模式
（1）商户导流+众包物流类社区O2O业务系统结构
（2）商户导流+众包物流类社区O2O盈利模式分析
（3）商户导流+众包物流类社区O2O优秀案例分析
（4）商户导流+众包物流类社区O2O模式优劣势分析
3.3.2 商超导流+自建物流类社区O2O模式
（1）商超导流+自建物流类社区O2O业务系统结构
（2）商超导流+自建物流类社区O2O盈利模式分析
（3）商超导流+自建物流类社区O2O优秀案例分析
（4）商超导流+自建物流类社区O2O模式优劣势分析
3.3.3 自建货源系统+商户合作类社区O2O模式
（1）自建货源系统+商户合作类社区O2O业务系统结构
（2）自建货源系统+商户合作类社区O2O盈利模式分析
（3）自建货源系统+商户合作类社区O2O优秀案例分析
（4）自建货源系统+商户合作类社区O2O模式优劣势分析
3.3.4 智能快递柜平台类社区O2O模式
（1）智能快递柜平台类社区O2O业务系统结构
（2）智能快递柜平台类社区O2O盈利模式分析
（3）智能快递柜平台类社区O2O优秀案例分析
（4）智能快递柜平台类社区O2O模式优劣势分析
3.4 综合运营型社区O2O典型商业模式
3.4.1 自营类综合运营型社区O2O模式
（1）自营类综合运营型社区O2O业务系统结构
（2）自营类综合运营型社区O2O盈利模式分析
（3）自营类综合运营型社区O2O优秀案例分析
（4）自营类综合运营型社区O2O模式优劣势分析
3.4.2 平台类综合运营型社区O2O模式
（1）平台类综合运营型社区O2O业务系统结构
（2）平台类综合运营型社区O2O盈利模式分析
（3）平台类综合运营型社区O2O优秀案例分析
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（4）平台类综合运营型社区O2O模式优劣势分析
3.5 中国社区O2O商业模式创新趋势
第四章：中国社区O2O商业模式优秀案例
4.1 服务输出型社区O2O优秀案例分析
4.1.1 E袋洗
（1）企业基本信息简况
（2）企业产品及服务结构
（3）企业经营状况分析
（4）企业盈利模式分析
（5）企业O2O运营模式
（6）企业商业模式优劣势
4.1.2 云家政
（1）企业基本信息简况
（2）企业产品及服务结构
（3）企业经营状况分析
（4）企业盈利模式分析
（5）企业O2O运营模式
（6）企业商业模式优劣势
4.1.3 阿姨帮
（1）企业基本信息简况
（2）企业产品及服务结构
（3）企业经营状况分析
（4）企业盈利模式分析
（5）企业O2O运营模式
（6）企业商业模式优劣势
4.1.4 管家帮
（1）企业基本信息简况
（2）企业产品及服务结构
（3）企业经营状况分析
（4）企业盈利模式分析
（5）企业O2O运营模式
（6）企业商业模式优劣势
4.1.5 河狸家
（1）企业基本信息简况
（2）企业产品及服务结构
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（3）企业经营状况分析
（4）企业盈利模式分析
（5）企业O2O运营模式
（6）企业商业模式优劣势
4.1.6 58到家
（1）企业基本信息简况
（2）企业产品及服务结构
（3）企业经营状况分析
（4）企业盈利模式分析
（5）企业O2O运营模式
（6）企业商业模式优劣势
4.2 实物输出型社区O2O优秀案例分析
4.2.1 京东到家
（1）企业基本信息简况
（2）企业产品及服务结构
（3）企业经营状况分析
（4）企业盈利模式分析
（5）企业O2O运营模式
（6）企业商业模式优劣势
4.2.2 美团外卖
（1）企业基本信息简况
（2）企业产品及服务结构
（3）企业经营状况分析
（4）企业盈利模式分析
（5）企业O2O运营模式
（6）企业商业模式优劣势
4.2.3 口碑外卖
（1）企业基本信息简况
（2）企业产品及服务结构
（3）企业经营状况分析
（4）企业盈利模式分析
（5）企业O2O运营模式
（6）企业商业模式优劣势
4.2.4 百度外卖
（1）企业基本信息简况
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（2）企业产品及服务结构
（3）企业经营状况分析
（4）企业盈利模式分析
（5）企业O2O运营模式
（6）企业商业模式优劣势
4.2.5 饿了么
（1）企业基本信息简况
（2）企业产品及服务结构
（3）企业经营状况分析
（4）企业盈利模式分析
（5）企业O2O运营模式
（6）企业商业模式优劣势
4.2.6 Dmall（多点）
（1）企业基本信息简况
（2）企业产品及服务结构
（3）企业经营状况分析
（4）企业盈利模式分析
（5）企业O2O运营模式
（6）企业商业模式优劣势
4.2.7 惠民网
（1）企业基本信息简况
（2）企业产品及服务结构
（3）企业经营状况分析
（4）企业盈利模式分析
（5）企业O2O运营模式
（6）企业商业模式优劣势
4.2.8 爱鲜蜂
（1）企业基本信息简况
（2）企业产品及服务结构
（3）企业经营状况分析
（4）企业盈利模式分析
（5）企业O2O运营模式
（6）企业商业模式优劣势
4.2.9 59store
（1）企业基本信息简况
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（2）企业产品及服务结构
（3）企业经营状况分析
（4）企业盈利模式分析
（5）企业O2O运营模式
（6）企业商业模式优劣势
4.2.10 速递易
（1）企业基本信息简况
（2）企业产品及服务结构
（3）企业经营状况分析
（4）企业盈利模式分析
（5）企业O2O运营模式
（6）企业商业模式优劣势
4.3 综合运营型社区O2O优秀案例分析
4.3.1 彩生活
（1）企业基本信息简况
（2）企业产品及服务结构
（3）企业经营状况分析
（4）企业盈利模式分析
（5）企业O2O运营模式
（6）企业商业模式优劣势
4.3.2 解放区
（1）企业基本信息简况
（2）企业产品及服务结构
（3）企业经营状况分析
（4）企业盈利模式分析
（5）企业O2O运营模式
（6）企业商业模式优劣势
4.3.3 邻里间
（1）企业基本信息简况
（2）企业产品及服务结构
（3）企业经营状况分析
（4）企业盈利模式分析
（5）企业O2O运营模式
（6）企业商业模式优劣势
第五章：上市企业社区O2O投资布局分析
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5.1 上市企业社区O2O投资布局总体特点
5.2 上市企业社区O2O投资布局优秀个案
5.2.1 花样年控股集团有限公司
（1）企业基本信息简况
（2）企业经营状况分析
1）企业经济指标分析
2）企业盈利能力分析
3）企业运营能力分析
4）企业偿债能力分析
5）企业发展能力分析
（3）企业收入来源结构分析
（4）企业社区O2O投资布局
（5）企业社区O2O产品结构
（6）企业社区O2O发展战略
（7）企业社区O2O发展优劣势
（8）企业最新发展动向分析
5.2.2 广东安居宝数码科技股份有限公司
（1）企业基本信息简况
（2）企业经营状况分析
1）企业主要经济指标
2）企业盈利能力分析
3）企业运营能力分析
4）企业偿债能力分析
5）企业发展能力分析
（3）企业收入来源结构分析
（4）企业社区O2O投资布局
（5）企业社区O2O产品结构
（6）企业社区O2O发展战略
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