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一、报告简介

观研报告网发布的《2020年中国旅行社行业分析报告-市场深度调研与发展前景研究》涵盖
行业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更辅以
大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业竞争
战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据
，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观
等多个角度进行市场调研分析。

官网地址：http://baogao.chinabaogao.com/lvyou/313393313393.html
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二、报告目录及图表目录

近年来随着我国旅游市场的发展，我国旅行社行业也达到了不断的增长。数据显示，
截止到2019年三季度末，我国旅行社总数为38433家。
2018-2019年三季度我国旅行社总数情况
数据来源：中国文化和旅游部

从各地区来看，东部地区占比最大，达到了51.5%。数据显示，2019年三季度，我国
东部地区、西部地区、中部地区及东北地区旅行社数量分别为19809家、8765家、6800家
和3059家。
2019年三季度分地区旅行社数量情况
数据来源：中国文化和旅游部
2019年三季度旅行社地区分布情况
数据来源：中国文化和旅游部

从各省市来看，截至2019年三季度末，广东、北京、江苏、浙江以及浙江是我国旅行
社数量较多的五个省市，其中广东数量最多，为3192家。而旅行社数量最少的是宁夏，为1
65家。预计未来，广东、北京、江苏和浙江仍将是旅行高需地区。
截止到2019年三季度末我国各省市旅行社数量情况
省市
数量（家）
广东
3192
北京
2999
江苏
2911
浙江
2742
山东
2583
上海
1741
辽宁
1524
河北
1507
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安徽
1469
湖北
1253
四川
1204
福建
1168
内蒙古
1148
河南
1147
湖南
1117
云南
1109
山西
915
江西
899
广西
861
陕西
850
黑龙江
828
甘肃
711
吉林
707
重庆
650
贵州
560
新疆
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523
青海
508
天津
492
海南
474
西藏
310
新疆兵团
166
宁夏
165资料来源：中国文化和旅游部

从报团旅行人次来看，占比依然较低，同时用户从东部地区向中西部地区下沉。数据
显示，2019年前三季度，我国旅行社组织旅游人次数量达12703.39万人次，占国内旅游总
人数的比重仅2.76%。从各省市来看，广东、江苏、浙江是偏爱旅行社方式出游的主要省份
，其地区旅行社国内旅游组织人次均超过1000万人次。
2019年前三季度我国旅行社组织旅游人次占国内旅游总人数的比重
数据来源：中国文化和旅游部
2019年三季度我国旅行社组织旅游地区分布情况
省市
旅游组织人次（万人次）
广东
1597.5
江苏
1414.2
浙江
1229
重庆
933.5
山东
905.5
湖北
773.3
上海
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721.1
湖南
703.8
福建
687.2
四川
460.1
辽宁
441.1
安徽
384.8
北京
361.2
天津
286.1
陕西
256.5
河北
222.9
江西
217.7
云南
208.9
河南
166.9
山西
154.6
广西
133.1
贵州
98.5
吉林
66.7
海南
56.9
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青海
41.6
黑龙江
39
内蒙古
37.3
宁夏
36.7
甘肃
30.8
新疆
18.8
新疆兵团
9.8
西藏
8资料来源：中国文化和旅游部

从细分市场来看，国内旅游市场占比最大，达到了71%。入境市场，2019年第三季度
全国旅行社入境旅游外联290.58万人次、1144.83万人天，接待485.69万人次、1561.90万
人天。其中中国香港、中国台湾、中国澳门、韩国、日本、俄罗斯、美国、新加坡、泰国、
马来西亚是入境旅游外联人次排名前十位的客源地国家或地区；而中国香港、中国台湾、韩
国、中国澳门、美国、俄罗斯、马来西亚、日本、新加坡、泰国则是入境旅游接待人次排名
前十位的客源地国家或地区。
2019年第三季度三大旅游市场人次情况
数据来源：中国文化和旅游部
2019年第三季度入境旅游外联人次排名前十位的客源地国家或地区
数据来源：中国文化和旅游部
第三季度入境旅游接待人次排名前十位的客源地国家或地区
数据来源：中国文化和旅游部

国内旅游方面，数据显示，2019年三季度全国旅行社国内旅游组织4930.03万人次、1
5758.92万人天，接待5587.22万人次、13519.81万人天。其中广东、江苏、浙江、重庆、
山东、湖北、湖南、福建、上海、四川是旅游组织人次排名前十位的地区；而浙江、湖北、
江苏、广东、湖南、云南、福建、山东、安徽、重庆是旅游接待人次排名前十位的地区。
2019年第三季度国内旅游组织人次排名前十位的地区
数据来源：中国文化和旅游部
2019年第三季度国内旅游接待人次排名前十位的地区
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数据来源：中国文化和旅游部
出境旅游方面，数据显示，2019年三季度，我国旅行社出境旅游组织1758.58万人次、

8988.89万人天。其中泰国、日本、中国台湾地区、越南、中国香港地区、中国澳门地区、
新加坡、马来西亚、俄罗斯、印度尼西亚是出境旅游组织人次排名前十位的目的地国家或地
区。
2019年第三季度出境旅游组织人次排名前十位的目的地国家或地区
数据来源：中国文化和旅游部

从平均旅行天数来看，辽宁、新疆兵团和北京的平均旅行天数较高。数据显示，2019
年前三季度，我国旅行社国内旅游组织天数达38543.3万人天，平均旅行天数约3.03天。其
中，辽宁、新疆兵团和北京的平均旅行天数均超过5天。
2019年前三季度我国各地区旅行社旅游组织天数情况
省市
旅行社国内旅游组织天数（万人天）
全国
38543.3
广东
3935.4
江苏
3773.5
浙江
3006.1
重庆
3141.2
山东
2900.7
湖北
1956.9
上海
2139.8
湖南
1930
福建
2217.9
四川
1331.7
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辽宁
2599.5
安徽
1125.1
北京
1810.1
天津
740.9
陕西
960.6
河北
576.9
江西
652.1
云南
674.7
河南
500.2
山西
593.5
广西
407.5
贵州
358.6
吉林
282.1
海南
111.8
青海
100.1
黑龙江
144
内蒙古
145.7
宁夏
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148.5
甘肃
136
新疆
66.2
新疆兵团
52.4
西藏
23.6资料来源：中国文化和旅游部
2019年前三季度我国各地区旅行社平均旅行天数情况
省市
平均旅行天数（天）
全国
3.03
广东
2.46
江苏
2.67
浙江
2.45
重庆
3.36
山东
3.2
湖北
2.53
上海
2.97
湖南
2.74
福建
3.23
四川
2.89
辽宁



观研报告网 www.chinabaogao.com

5.89
安徽
2.92
北京
5.01
天津
2.59
陕西
3.75
河北
2.59
江西
3
云南
3.23
河南
3
山西
3.84
广西
3.06
贵州
3.64
吉林
4.23
海南
1.96
青海
2.4
黑龙江
3.7
内蒙古
3.9
宁夏
4.05
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甘肃
4.41
新疆
3.52
新疆兵团
5.34
西藏
2.94资料来源：中国文化和旅游部（WW）

中国报告网是观研天下集团旗下打造的业内资深行业分析报告、市场深度调研报告提
供商与综合行业信息门户。《2020年中国旅行社行业分析报告-市场深度调研与发展前景研
究》涵盖行业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容
。更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定
企业竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的
权威数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏
观到微观等多个角度进行市场调研分析。 

它是业内企业、相关投资公司及政府部门准确把握行业发展趋势，洞悉行业竞争格局
，规避经营和投资风险，制定正确竞争和投资战略决策的重要决策依据之一。本报告是全面
了解行业以及对本行业进行投资不可或缺的重要工具。观研天下是国内知名的行业信息咨询
机构，拥有资深的专家团队，多年来已经为上万家企业单位、咨询机构、金融机构、行业协
会、个人投资者等提供了专业的行业分析报告，客户涵盖了华为、中国石油、中国电信、中
国建筑、惠普、迪士尼等国内外行业领先企业，并得到了客户的广泛认可。
 

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据
等数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局
及市场调研数据，企业数据主要来自于国家统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价
格数据主要来自于各类市场监测数据库。本研究报告采用的行业分析方法包括波特五力模型
分析法、SWOT分析法、PEST分析法，对行业进行全面的内外部环境分析，同时通过资深
分析师对目前国家经济形势的走势以及市场发展趋势和当前行业热点分析，预测行业未来的
发展方向、新兴热点、市场空间、技术趋势以及未来发展战略等。
 
【报告大纲】
 
第一章 2017-2020年中国旅行社行业发展概述
第一节 旅行社行业发展情况概述
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一、旅行社行业相关定义
二、旅行社行业基本情况介绍
三、旅行社行业发展特点分析
第二节 中国旅行社行业上下游产业链分析
一、产业链模型原理介绍
二、旅行社行业产业链条分析
三、中国旅行社行业产业链环节分析
1、上游产业
2、下游产业
第三节 中国旅行社行业生命周期分析
一、旅行社行业生命周期理论概述
二、旅行社行业所属的生命周期分析
第四节 旅行社行业经济指标分析
一、旅行社行业的赢利性分析
二、旅行社行业的经济周期分析
三、旅行社行业附加值的提升空间分析
第五节 中国旅行社行业进入壁垒分析
一、旅行社行业资金壁垒分析
二、旅行社行业技术壁垒分析
三、旅行社行业人才壁垒分析
四、旅行社行业品牌壁垒分析
五、旅行社行业其他壁垒分析
 
第二章 2017-2020年全球旅行社行业市场发展现状分析
第一节 全球旅行社行业发展历程回顾
第二节 全球旅行社行业市场区域分布情况
第三节 亚洲旅行社行业地区市场分析
一、亚洲旅行社行业市场现状分析
二、亚洲旅行社行业市场规模与市场需求分析
三、亚洲旅行社行业市场前景分析
第四节 北美旅行社行业地区市场分析
一、北美旅行社行业市场现状分析
二、北美旅行社行业市场规模与市场需求分析
三、北美旅行社行业市场前景分析
第五节 欧盟旅行社行业地区市场分析
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一、欧盟旅行社行业市场现状分析
二、欧盟旅行社行业市场规模与市场需求分析
三、欧盟旅行社行业市场前景分析
第六节 2021-2026年世界旅行社行业分布走势预测
第七节 2021-2026年全球旅行社行业市场规模预测
 
第三章 中国旅行社产业发展环境分析
第一节 我国宏观经济环境分析
一、中国GDP增长情况分析
二、工业经济发展形势分析
三、社会固定资产投资分析
四、全社会消费品旅行社总额
五、城乡居民收入增长分析
六、居民消费价格变化分析
七、对外贸易发展形势分析
第二节 中国旅行社行业政策环境分析
一、行业监管体制现状
二、行业主要政策法规
第三节 中国旅行社产业社会环境发展分析
一、人口环境分析
二、教育环境分析
三、文化环境分析
四、生态环境分析
五、消费观念分析
 
第四章 中国旅行社行业运行情况
第一节 中国旅行社行业发展状况情况介绍
一、行业发展历程回顾
二、行业创新情况分析
三、行业发展特点分析
第二节 中国旅行社行业市场规模分析
第三节 中国旅行社行业供应情况分析
第四节 中国旅行社行业需求情况分析
第五节 中国旅行社行业供需平衡分析
第六节 中国旅行社行业发展趋势分析
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第五章 中国旅行社所属行业运行数据监测
第一节 中国旅行社所属行业总体规模分析
一、企业数量结构分析
二、行业资产规模分析
第二节 中国旅行社所属行业产销与费用分析
一、流动资产
二、销售收入分析
三、负债分析
四、利润规模分析
五、产值分析
第三节 中国旅行社所属行业财务指标分析
一、行业盈利能力分析
二、行业偿债能力分析
三、行业营运能力分析
四、行业发展能力分析
 
第六章 2017-2020年中国旅行社市场格局分析
第一节 中国旅行社行业竞争现状分析
一、中国旅行社行业竞争情况分析
二、中国旅行社行业主要品牌分析
第二节 中国旅行社行业集中度分析
一、中国旅行社行业市场集中度分析
二、中国旅行社行业企业集中度分析
第三节 中国旅行社行业存在的问题
第四节 中国旅行社行业解决问题的策略分析
第五节 中国旅行社行业竞争力分析
一、生产要素
二、需求条件
三、支援与相关产业
四、企业战略、结构与竞争状态
五、政府的作用
 
第七章 2017-2020年中国旅行社行业需求特点与动态分析
第一节 中国旅行社行业消费市场动态情况
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第二节 中国旅行社行业消费市场特点分析
一、需求偏好
二、价格偏好
三、品牌偏好
四、其他偏好
第三节 旅行社行业成本分析
第四节 旅行社行业价格影响因素分析
一、供需因素
二、成本因素
三、渠道因素
四、其他因素
第五节 中国旅行社行业价格现状分析
第六节 中国旅行社行业平均价格走势预测
一、中国旅行社行业价格影响因素
二、中国旅行社行业平均价格走势预测
三、中国旅行社行业平均价格增速预测
 
第八章 2017-2020年中国旅行社行业区域市场现状分析
第一节 中国旅行社行业区域市场规模分布
第二节 中国华东地区旅行社市场分析
一、华东地区概述
二、华东地区经济环境分析
三、华东地区旅行社市场规模分析
四、华东地区旅行社市场规模预测
第三节 华中地区市场分析
一、华中地区概述
二、华中地区经济环境分析
三、华中地区旅行社市场规模分析
四、华中地区旅行社市场规模预测
第四节 华南地区市场分析
一、华南地区概述
二、华南地区经济环境分析
三、华南地区旅行社市场规模分析
四、华南地区旅行社市场规模预测
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第九章 2017-2020年中国旅行社行业竞争情况
第一节 中国旅行社行业竞争结构分析（波特五力模型）
一、现有企业间竞争
二、潜在进入者分析
三、替代品威胁分析
四、供应商议价能力
五、客户议价能力
第二节 中国旅行社行业SWOT分析
一、行业优势分析
二、行业劣势分析
三、行业机会分析
四、行业威胁分析
第三节 中国旅行社行业竞争环境分析（PEST）
一、政策环境
二、经济环境
三、社会环境
四、技术环境
 
第十章 旅行社行业企业分析（随数据更新有调整）
第一节 企业
一、企业概况
二、主营产品
三、发展现状
四、优劣势分析
第二节 企业
一、企业概况
二、主营产品
三、发展现状
四、优劣势分析
第三节 企业
一、企业概况
二、主营产品
三、发展现状
四、优劣势分析
第四节 企业
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一、企业概况
二、主营产品
三、发展现状
四、优劣势分析
第五节 企业
一、企业概况
二、主营产品
三、发展现状
四、优劣势分析
 
第十一章 2021-2026年中国旅行社行业发展前景分析与预测
第一节 中国旅行社行业未来发展前景分析
一、旅行社行业国内投资环境分析
二、中国旅行社行业市场机会分析
三、中国旅行社行业投资增速预测
第二节 中国旅行社行业未来发展趋势预测
第三节 中国旅行社行业市场发展预测
一、中国旅行社行业市场规模预测
二、中国旅行社行业市场规模增速预测
三、中国旅行社行业产值规模预测
四、中国旅行社行业产值增速预测
五、中国旅行社行业供需情况预测
第四节 中国旅行社行业盈利走势预测
一、中国旅行社行业毛利润同比增速预测
二、中国旅行社行业利润总额同比增速预测
 
第十二章 2021-2026年中国旅行社行业投资风险与营销分析
第一节 旅行社行业投资风险分析
一、旅行社行业政策风险分析
二、旅行社行业技术风险分析
三、旅行社行业竞争风险分析
四、旅行社行业其他风险分析
第二节 旅行社行业企业经营发展分析及建议
一、旅行社行业经营模式
二、旅行社行业销售模式
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三、旅行社行业创新方向
第三节 旅行社行业应对策略
一、把握国家投资的契机
二、竞争性战略联盟的实施
三、企业自身应对策略
 
第十三章 2021-2026年中国旅行社行业发展战略及规划建议
第一节 中国旅行社行业品牌战略分析
一、旅行社企业品牌的重要性
二、旅行社企业实施品牌战略的意义
三、旅行社企业品牌的现状分析
四、旅行社企业的品牌战略
五、旅行社品牌战略管理的策略
第二节 中国旅行社行业市场的重点客户战略实施
一、实施重点客户战略的必要性
二、合理确立重点客户
三、对重点客户的营销策略
四、强化重点客户的管理
五、实施重点客户战略要重点解决的问题
第三节 中国旅行社行业战略综合规划分析
一、战略综合规划
二、技术开发战略
三、业务组合战略
四、区域战略规划
五、产业战略规划
六、营销品牌战略
七、竞争战略规划
 
第十四章 2021-2026年中国旅行社行业发展策略及投资建议
第一节 中国旅行社行业产品策略分析
一、服务产品开发策略
二、市场细分策略
三、目标市场的选择
第二节 中国旅行社行业定价策略分析
第三节 中国旅行社行业营销渠道策略
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一、旅行社行业渠道选择策略
二、旅行社行业营销策略
第四节 中国旅行社行业价格策略
第五节 观研天下行业分析师投资建议
一、中国旅行社行业重点投资区域分析
二、中国旅行社行业重点投资产品分析
 
图表详见正文······
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