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一、报告简介

观研报告网发布的《中国眼部按摩仪行业发展趋势研究与未来投资预测报告（2023-2030年
）》涵盖行业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容
。更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定
企业竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的
权威数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏
观到微观等多个角度进行市场调研分析。
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二、报告目录及图表目录

一、眼部按摩仪是按摩器市场中的第二大细分市场，占比高达10%
当前，我国已经成为全球按摩器产品需求增长最快的市场。数据显示，2015-2021年，我国
按摩器市场规模由96亿元增长至180亿元，年复合增长率达11.05%。据相关数据预测，到2
024年中国便携式按摩器市场规模将达到100亿元。其中，眼部按摩仪是按摩器市场中的第
二大细分市场，市场份额占比达到了10%。眼部按摩仪是指针对眼部肌肉和眼周皮肤的按摩
和护理设备，随着现代社会生活压力的增加和人们对健康和美容的关注，眼部按摩仪的需求
逐渐增大。

资料来源：观研天下整理
眼部按摩仪的主要特点和功能包括：眼部舒缓、改善黑眼圈和眼袋、提升皮肤弹性、推动眼
霜吸收、便捷携带。
眼部按摩仪的主要特点和功能分析 特点/功能 分析 眼部舒缓
眼部按摩仪通过振动或按摩的方式，可以有效舒缓眼部疲劳，缓解长时间用眼造成的不适。
改善黑眼圈和眼袋 眼部按摩仪可以促进眼部血液循环，减轻黑眼圈和眼袋的出现，使眼周
肌肤更加紧致和明亮。 提升皮肤弹性
眼部按摩仪通过按摩刺激，可以促进眼周皮肤的胶原蛋白生成，提升皮肤弹性和紧致度。
推动眼霜吸收 眼部按摩仪可以帮助眼部肌肤更好地吸收眼霜和护肤品，增强护肤效果。
便捷携带 眼部按摩仪通常体积小巧，便于携带和使用，可以随时随地进行眼部按摩护理。
资料来源：观研天下数据中心整理
二、行业处于品牌年轻化时代，中老年市场迎来发展机遇
1、后疫情时代人们愈加关注眼健康，促进眼部按摩仪市场需求旺盛
近年来，随着人们对健康意识的不断提高，眼部按摩仪的需求市场逐渐增大。现代社会中，
很多人长时间使用电子设备，如手机、电脑等，导致眼睛疲劳、干涩等问题日益普遍。据《
国人干眼多中心大数据报告》数据，我国干眼患者目前高达3.6亿人，其中中重度患者数量
已超8千万人，每年可能以10%的速度增长，经常使用视频终端者干眼发病率高达93%，佩
戴隐形眼镜患者患病率高达90%。同时，工作压力、生活节奏加快也使得眼部健康受到越来
越多的关注。调研显示，进入后疫情时代，71%的受访者在疫情发生后采取了更多措施保护
眼睛。

数据来源：观研天下整理
眼部按摩仪作为一种便捷、舒适的眼部保健工具，可以有效缓解眼部疲劳，改善眼睛血液循
环，预防和减缓眼部疾病，受到了许多消费者的喜爱。不仅在日常生活中受到追捧，同时在
一些专业场景中也得到广泛应用，如办公室、学校、医疗机构等。另外，随着科技的发展，
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眼部按摩仪的技术不断升级和改进，新型眼部按摩仪结合了更多高科技元素，使其功能更加
多样化和智能化，进一步提升了产品的吸引力和市场需求。因此眼部按摩仪的市场需求逐渐
增大，市场规模从2014年的212.5亿元增长至2020年的548.5亿元年复合增长率高达14.5%
。未来五年，预计中国眼部按摩仪行业市场规模将以12.8%的增长率持续增长，并于2023年
达到829亿元左右的市场规模。
2、消费者群体年轻化，眼部按摩仪向“创新、年轻化”方向发展
干眼不仅高发，近年来还逐渐呈现年轻化趋势。相关数据显示，针对干眼问诊用户的年龄画
像，问诊的年轻人明显高于其他年龄段，15-30岁之间的用户占比超60%。

资料来源：观研天下整理
随着干眼病呈现年轻化态势，年轻一族逐渐成为眼部按摩仪市场的消费主力。根据京东线上
眼部按摩仪消费人群统计数据，目前消费者年龄群体集中在“90后”和Z世代，消费者“年轻化”
趋势明显。与此同时，如何打破眼部按摩仪“老年人专属”的刻板印象，满足年轻消费者对产
品品质、场景体验、美学感受、情感共鸣的多重需求，成为每一个眼部按摩仪品牌在进入新
消费市场前必须直面的问题和难点。

资料来源：观研天下整理
以两大头部眼部按摩仪品牌SKG和倍轻松为例，在产品设计、外观及功能方面，长期以来传
统按摩仪产品都在给人一种笨重的印象，再加上实在难称“好看”的外表，让不少喜爱时尚的
年轻人敬而远之。而SKG眼部按摩仪产品采用了小型化、便携化、以及手机APP操控设计，
满足年轻群体随时随地享受按摩和放松的需求，赋予产品不同于传统按摩产品的“超预期”价
值；倍轻松则在不断的产品迭代过程中逐步减轻重量与体积，增加可折叠收纳的设计，有部
分产品还可通过App操控、查看使用状态等功能。
在市场营销方面，SKG近年来先后签约杨洋、古力娜扎、王一博等明星作为代言人，各种营
销活动不断，自带的社交、电商基因，使其与抖音、快手、小红书等火爆的社交媒体更为亲
近，吸引到大量年轻人的追捧；倍轻松则在2021年5月起邀请肖战担任首位代言人。这位流
量明星为品牌在年轻圈层中带来了更高的认知度。倍轻松官宣之后，很快就在社交平台产生
裂变效应。比如，5月31官宣的那条微博，转发量就超过了100万+，评论13.5万+，点赞量2
15万+；#肖战代言倍轻松##缓解疲劳，轻松应战#微博话题阅读量还分别达到了12.6亿次和
7.8亿次，两个话题的互动量也都双双超过了300万；肖战为倍轻松拍的一支TVC，更是引发
了广泛共鸣，全网播放量超过亿次，而如此巨大的曝光量、互动量，无疑也让倍轻松触达到
了更多人群。
观研天下分析师观点：目前眼部按摩仪赛道品类拓展空间有限，近年来头部企业如SKG的盈
利额已连续三年呈现下滑趋势，可见品类增长乏力。可见依靠市场营销维持销量不一定健康
，品类之内的迭代和创新更重要，拓展产品和业务方向将是未来重点。
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3、品牌受困于年轻化，未来回归中老年市场也是发展路径之一
当前众多眼部按摩仪品牌受困于年轻化，却忽略了有儿有女、有房有车还更有闲的老年人撑
起的“银发经济”或许才是企业应该入局的蓝海。比如，母亲节期间，京东消费及产业发展研
究院发布了“母亲节消费趋势”，指出近三年，母亲节健康型商品消费年均增长达到217%，
其中相比2020年医疗器械成交额增长235%、护理护具增长76%。另一份产品榜单中，SKG
等品牌的按摩仪产品就成为网民票选母亲节最佳礼物之一。所以，或许让眼部按摩仪回归中
老年用户也将是一个不错的选择。
对于老年人来说，眼部保健尤为重要，虽然眼部按摩仪不适用于青光眼、白内障、黄斑变性
、结膜炎、结膜松驰等眼部病变，但如果老年人出现了眼干眼涩、眼部浮肿、用眼过度引起
的头痛、黑眼圈症状，是可以使用眼部按摩仪来改善的。
老年人通常对便捷易用的产品更感兴趣，因此，设计简单易操作、轻便易携带的眼部按摩仪
也是在老年人市场中取得成功的重要因素。除了功能和设计，价格也是老年人市场的一个关
键考虑因素，老年人通常会更加注重产品的实用性和性价比，因此，在老年人市场推出性价
比较高的眼部按摩仪产品将会受到欢迎。另外，对于企业而言，通过回归老年人市场可以开
拓新的市场份额，并满足老年人群体对眼部健康的关注和需求。同时，开发适宜老年人使用
的眼部按摩仪也有助于提高产品品牌的口碑和信誉，在竞争激烈的市场中脱颖而出。
三、行业竞争愈演愈烈，跨界合作已成行业趋势
巨大的市场吸引了众多企业入局和资本市场的青睐，企查查数据显示，目前我国现存“眼部
按摩仪”相关企业610家。2019年是企业注册量的高峰期，全年注册了101家企业，同比增长
了33%。

资料来源：企查查、观研天下整理
从玩家类型来看，除了以倍轻松、SKG为代表的便携式按摩仪品牌之外，也有以奥佳华、荣
泰健康为代表的以按摩椅起家的厂商，还有以小米、网易、京东为代表的互联网巨头也在眼
部按摩仪领域有所布局，此外，还包括松下、飞利浦等海外家电企业以及国内其他代工企业
。而各路玩家的入局，极大地推动了市面上眼部按摩仪产品种类以及功能的增多，为消费者
提供了更多的可选项。
眼部按摩仪行业品牌竞争梯队
代表品牌
成立时间
国家
竞争梯队
倍轻松
2000



观研报告网 www.chinabaogao.com

中国
第一梯队（市场份额>10%）
SKG
2007
中国
奥克斯
2001
中国
第二梯队（市场份额约为1%-10%）
荣泰
2002
中国
奥佳华
1996
马来西亚
松下
1918
日本
其他品牌
-
-
第一梯队（市场份额<1%）
资料来源：观研天下数据中心整理
随着行业竞争日益激烈，跨界合作成为一种趋势。早在2020年，倍轻松AI眼部按摩仪就搭
载京东智联云“小京鱼助手”，提供智能AI语音操控、精准控温热敷、10气囊按摩穴位、180°
折叠小巧携带的功能。除此之外，用户还可以用语音点播音乐、听新闻、控制京鱼座智能生
态产品，让按摩不枯燥。这款与众不同的产品刚一推出瞬间成为网红，首发当天跃居行业销
售额TOP1，当期点击浏览用户是同类型眼部按摩器产品的28倍。同时，它更带动了倍轻松
品牌的增长。新品上市当月，倍轻松的GMV同比增长56%，流量同比增长172%。而在今年
4月，华为智选携手飞利浦按摩，发挥双方在按摩设计和物联网智能技术的优势，推出新品
华为智选飞利浦智能眼部按摩器。此款智能眼部按摩器不仅集大成按摩需求，而且结合华为
智选的智能化技术，按摩体验得到了进一步的优化升级，该产品一上市便引起了广大消费者
和经销商的热烈追捧。
观研天下分析师观点：随着眼部按摩仪行业体系更加清晰，除跨界合作外，品类扩张、技术
集成化、产品定制化、多元渠道布局、打通境内市场等均可成为企业寻求突破的路径。
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四、眼部按摩仪市场乱象丛生，催生行业标准的建立
旺盛的眼部按摩需求带来了行业繁荣，按摩经济达到千亿市场规模，也滋生了不少乱象。在
百度上以“眼部按摩仪，不合格”等为关键词进行搜索，搜索结果触目惊心，相关产品质量不
合格信息比比皆是。2020年淮安美妙电子科技有限公司就因为检查出的眼部按摩仪产品涉
及缺少铭牌标识和存在触电风险，主动向江苏省市场监督管理局报告了召回计划；近日，浙
江宁波市场监管局发布了按摩器具产品质量监督抽查结果。本期共抽检25批产品，样品分别
取自电商和实体店，检出12批不合格产品，其中，奥佳华LINEFRIENDS眼部按摩仪就检出“
标志和说明”项目不合格。另外，从头部企业SKG的投诉金额也能得到印证，根据公司消费
者投诉明细表、深圳市消费者委员会、315消费通公共服务平台等网站关于公司产品被投诉
情况的查询结果：2020年至2022年SKG投诉涉及的消费金额分别为4.25万元、6.43万元、1
6.53万元，呈逐年增长之势。与此同时，SKG的换货占比也在上升。SKG针对深交所问询
函的回复显示，2020年至2022年SKG的换货占比分别为2.23%、2.79%和3.88%，呈逐年上
升趋势。投诉涉及消费金额的增加，叠加换货占比的提升，说明SKG在产品品控、用户服务
等方面表现并不令消费者满意。
除了产品质量问题外，眼部按摩仪的功效与使用禁忌，目前也是“公说公有理，婆说婆有理”
。例如，2022年6月，由明星王一博代言的可穿戴按摩仪品牌SKG被媒体曝光假洋货、打医
疗器械擦边球、毛利率远超苹果，随后，相关话题“假洋货SKG毛利率远超苹果”冲上微博热
搜，引发舆论关注。此外，还有消费者在“黑猫投诉”发布题为“某眼部按摩仪造成人身重大伤
害”的信息，在投诉中，该消费者提到自己购买使用某眼部按摩仪产品后，出现右眼巨大裂
孔性视网膜脱离、双眼高度近视等情况。该消费者认为是因为某产品自称“骨伤及疼痛康复
专家联合研发”，更频繁暗示对眼部问题治疗有效，甚至对外声称是医疗级产品的原因造成
。而该品牌则回应，其产品并非医疗器械，因为消费者本身有10余年高度近视的病史，玻璃
体和视网膜相对脆弱，加上本身眼球偏大，病情与产品的关联性不明确。
事实上，这也是眼部按摩仪所面临的窘境之一，消费者使用眼部按摩仪多是用于改善眼部疲
劳状况，但引发这些症状的原因可能是多层次地，一些引发上述症状的潜在疾病不仅不会因
为按摩消失，还可能加重，因此如何界定眼部按摩仪与医疗器械的边界事关重要。
观研天下分析师观点：这样的市场现状，也反映出当前眼部按摩仪市场缺乏相关法律法规进
行有效监管，同时也缺乏产品相关的强制性标准，未来行业必须加大能效标准和使用性能标
准的制定力度，尽快完善标准体系建设，推动眼部按摩仪行业持续健康发展。（LZC）

注：上述信息仅作参考，具体内容请以报告正文为准。

观研报告网发布的《中国眼部按摩仪行业发展趋势研究与未来投资预测报告（2023-2030年
）》涵盖行业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容
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。更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定
企业竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的
权威数据，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等多个角度进行市场调研
分析。
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