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     前言
老年健康产业总体处于起步阶段，产业链短，产业集群效应差。2012年美国人口调查局

统计数据摘要显示，在过去10年间，美国健康产业链总就业人数增加了76.58%，其中增长
最快的是家庭及社区保健服务，高达275%。同时，美国高度发达的老年健康产业链辐射影
响了更多的附属产业，例如生物制药、保险金融、科技信息等，形成了诸多的“产学研”一体
化产业集群区域，推动了美国老年健康产业成为国民经济发展支柱产业。目前，我国老年健
康产业也已经开始探索多种形式延伸产业链条，突破传统的老年产品及服务枷锁，实现养老
产品的创新，打造老年健康产业平台，但在发展过程中仍存在着诸多问题，如产业潜力挖掘
不够深入，主导链条不明确，产业链条短，链条设计与老人需求相脱节，中下游产业配套集
群效益差，产业联动效应差，规模优势不突出，点状化分布等。相比于美国等老年健康产业
比较发达的国家，我国老年健康产业仍处于起步阶段。目前，国内有4000多家制药企业，
但与美国的差距依然较大。

老年健康产业市场缺乏规范化和标准化运作。老年健康产业市场秩序缺乏监管、标准化
和规范化运作，没有统一定价、售后服务、正规宣传途径，虚假广告众多，产品来源渠道不
清晰，使用安全无保障。这一现象在老年保健品行业中表现突出。由于我国老年保健品市场
进入门槛低，商家人鱼混杂，假冒伪劣、虚假宣传、不法经营等问题突出。中国消费者协会
与中国保健科技学会对保健品宣传内容进行的一次调查结果表明：有70%以上的保健品存在
着虚假宣传、夸大宣传的现象。老年保健品市场的混乱，不仅使得老年人贻误病情，加大后
期医疗费用支出，而且长此以往容易使保健品市场产生信任危机。

老年健康产业市场供需不平衡。据全国老龄工作委员会提供的数据表明，2005年我国老
年市场需求为6000亿元人民币，2010年中国老年人市场的年需求已经达到10000亿元，预
计2050年左右将达到50000亿元。然而，在巨大的需求下却是每年不足1000亿元供应量，
在老年医疗器械、老年护理产业、体育行业、旅游业等多种老年健康产业中都存在着不同程
度的供需不平衡，我国老年健康产业亟待进一步发展。

政府重视程度不够，缺乏资金和专业性人才支持。老年健康产业投资具有周期长、微利
性的特点，这就要求政府予以政策、资金、人力方面扶植和引导。但自1999年我国步入老
龄化社会以来，国家对老年健康产业关注程度不够，相关支持的政策性文件较少，资金和专
业人才缺乏，直接导致企业技术创新困难，发展后劲不足。据统计，投资一家养老机构，平
均要15～20年才能获得回报。缺乏政策支持、筹资困难、漫长的投资回报使得很多企业望
而却步。资金和专业人才的缺乏导致老年健康产业创新之路步履维艰。

消费需求和消费行为之间存在显着时滞性。老年健康市场消费需求和行为之间的时滞性
是由于消费需求的出现与消费行为的产生之间具有时间差。如云系统定位老年方位手机、自
动上下楼座椅等产品采用最新科技，被认定为需求广泛，但其真正投入市场却无人问津。按
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照市场营销理论，市场容量主要由人、购买力和购买欲望三个要素构成，三者缺一不可。随
着改革开放深入和老年人购买力不断提高，2000年我国老年市场的购买力达到4000亿元，
预计到2025年我国老年市场的购买力将达14000亿元，到2050年将达50000亿元。同时，随
着经济水平提高，老年人的思想也将发生巨大变化，更乐于接受新鲜事物。内蒙古一项对20
00名城市老年人跟踪调查显示，66岁以上老年人中选择立即购买商场上出现的新产品的比
例占24.1%，高于中青年群体。由此可见，老年人购买力和购买欲望较强，出现时滞性的根
本原因在于产品特质能否真正符合老年人需求。纵观老年消费品市场，高新技术产品虽在研
发时基于老年需求制定，但产品的科技水准与老人的使用习惯、生理需求仍存在偏差，导致
产品与实际脱节。总之，老年健康产业市场需求较大，但如何将需求真正转化为购买行为是
一个值得思考的问题。
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