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一、报告简介

观研报告网发布的《2021年中国连锁药店行业分析报告-行业调查与发展商机前瞻》涵盖行
业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更辅以大
量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业竞争战
略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，
以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等
多个角度进行市场调研分析。
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二、报告目录及图表目录

连锁药店是指在一个连锁总部统一管辖下，将有着共同的理念、经济利益、服务管理规
范的众多药店，以统一进货或授权特许等方式连接起来，实现统一标准化经营，共享规模效
益的一种组织形式。

目前我国连锁药店主要经营模式可分为五大类：直营连锁药店、特许连锁药店、自愿连
锁药店、托管、药店联盟。
我国连锁药店行业五大经营模式
经营模式
特点
直营连锁药店
直营连锁药店是指由总公司直接投资（全资或控股）开发、管理的连锁药店。
特许连锁药店
特许连锁也称加盟连锁，是指拥有技术和管理经验的连锁药店总部将拥有的商标、商号、产
品、专利和专有技术、经营模式及销售总部开发商品的特许权以特许经营合同的形式授予被
特许门店使用，指导传授加盟店各项经营技术经验，并收取一定比例的权利金及指导费的经
营模式。
自愿连锁药店
自愿连锁也称自由连锁，即自愿加入连锁体系的药店。在自愿加盟体系中，商品所有权是属
于自愿连锁的店主所有，而系统运作技术及药店品牌的专有信息则归总部持有。
托管
医疗机构托药房托管是指医疗机构通过契约形式，在所有权不发生变化的情况下，将药房交
由具有较强经营管理能力并能承担相应风险的法人有偿经营和管理的一种经营活动。
药店联盟
药店联盟，是指连锁药店集合联盟会员组成联盟，通过联盟平台帮助各联盟会员实现采购、
销售等规模经济目的的组织形式。资料来源：观研天下整理

经过多年的发展，我国连锁药店行业市场不断壮大，相关企业数量众多，市场竞争激烈
；其中国药控股国大药房有限公司、老百姓大药房连锁股份有限公司、一心堂药业集团股份
有限公司、益丰大药房连锁股份有限公司、大参林医药集团股份有限公司等企业综合实力稳
居全国前五，品牌知名度较高。
2020年我国连锁药店百强企业
排名
企业
药房
排名
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企业
药房
1
国药控股国大药房有限公司
国大药房
51
杭州九洲大药房连锁有限公司
九州大药房
2
老百姓大药房连锁股份有限公司
老百姓
52
广东康爱多数字健康科技有限公司
康爱多
3
一心堂药业集团股份有限公司
一心堂
53
重庆市万和药房连锁有限公司
万和药房
4
益丰大药房连锁股份有限公司
益丰药房
54
北京金象大药房医药连锁有限责任公司
金象大药房
5
大参林医药集团股份有限公司
大参林
55
江苏百佳惠瑞丰大药房连锁有限公司
百佳惠
6
甘肃众友健康医药股份有限公司
众友健康
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56
青岛同方药业连锁有限公司
青岛同方药业
7
漱玉平民大药房连锁股份有限公司
漱玉平民
57
江西黄庆仁栈华氏大药房有限公司
黄庆仁栈华氏大药房
8
重庆桐君阁大药房连锁有限责任公司
桐君阁大药房
58
湖南诺舟大药房连锁有限公司
诺舟大药房
9
云南健之佳健康连锁店股份有限公司
健之佳
59
广州方舟医药有限公司
健客网
10
中国北京同仁堂(集团)有限责任公司
同仁堂
60
河北华佗药房医药连锁有限公司
华佗药房
11
苏州全亿健康药房连锁有限公司
全亿健康
61
济宁市广联医药连锁有限公司
广联医药
12
上海蔡同德药业有限公司
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蔡同德堂
62
成都泉源堂大药房连锁股份有限公司
泉源堂
13
江苏海王星辰健康药房连锁有限公司
海王星辰
63
北京德信行医保全新大药房有限公司
医保全新药房网
14
广州白云山医药集团股份有限公司
采芝林
64
沈阳东北大药房连锁有限公司
东北大药房
15
西安怡康医药连锁有限责任公司
怡康医药
65
中山市中智大药房连锁有限公司
中智大药房
16
吉林大药房药业股份有限公司
吉林大药房
66
湖南楚济堂医药连锁有限公司
楚济堂大药房
17
河南张仲景大药房股份有限公司
张仲景大药房
67
江苏大众医药连锁有限公司
大众医药
18
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上海华氏大药房有限公司
华氏大药房
68
广西康全药业连锁有限公司
康全药业
19
成大方圆医药集团有限公司
成大方圆
69
湖北长江大药房连锁有限公司
长江连锁
20
贵州一树连钡药业有限公司
一树药业
70
浙江天天好大药房连锁有限公司
天天好
21
大健康国际集团控股有限公司
大健康国际
71
南京上元堂医药股份有限公司
上元堂
22
广东康之家云健康医药股份有限公司
康之家
72
温州市布衣大药房连锁有限公司
布衣大药房
23
温州老香山医药连锁有限公司
老香山
73
广东恒金堂医药连锁有限公司
妙手医生
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24
浙江瑞人堂医药连锁有限公司
瑞人堂
74
山东华信宏仁堂医药连锁有限公司
淄博华信宏仁堂
25
山东立健药店连锁有限公司
山东立健
75
广东爱心大药房连锁有限公司
爱心大药房
26
重庆和平药房连锁有限责任公司
和平药房
76
浙江震元医药连锁有限公司
浙江震元
27
江西昌盛大药房有限公司
江西昌盛大药房
77
深圳市万泽医药连锁有限公司
万泽医药
28
天济大药房连锁有限公司
天济大药房
78
武汉马应龙大药房连锁股份有限公司
马应龙大药房
29
湖南怀仁大健康产业发展有限公司
怀仁大健康
79
贵州省健一生药业连锁有限责任公司
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健一生药业
30
山东燕喜堂医药连锁有限公司
燕喜堂
80
上海百秀大药房有限公司
百秀健康
31
湖南千金大药房连锁有限公司
千金大药房
81
广东壹号大药房连锁有限公司(1药网)
壹号大药房
32
先声再康江苏药业有限公司
先声再康
82
哈尔滨宝丰医药连锁有限公司
宝丰医药
33
哈尔滨人民同泰医药连锁店
人民同泰
83
鹭燕医药股份有限公司
鹭燕医药
34
南京同仁堂乐家老铺（沈阳）药房连锁有限公司
南京同仁堂乐家老铺
84
仁和药房网（北京）医药科技有限公司
仁和药房网
35
九州通医药集团股份有限公司
九州通
85
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新疆普济堂医药零售连锁有限公司
普济堂
36
高济（天津）投资有限公司
高济医疗
86
浙江英特怡年药房连锁有限公司
英特怡年药房
37
上海第一医药股份有限公司
第一医药
87
湖南恒康大药房股份有限公司
恒康药房
38
嘉事堂药业股份有限公司
嘉事堂
88
广州民信药业连锁有限公司
民信药业
39
石家庄新兴药房连锁有限公司
新兴药房
89
山西荣华大药房连锁有限公司
荣华大药房
40
河北神威大药房连锁有限公司
神威大药房
90
北京德开医药科技有限公司
德开大药房
41
南京医药国药有限公司
南京医药国药
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91
广东金康药房连锁有限公司
金康药房
42
四川德仁堂药业连锁有限公司
德仁堂
92
CAMORE（康顾多）医药连锁/北京康顾多管理咨询
康顾多
43
柳州桂中大药房连锁有限责任公司
桂中大药房
93
湖北宜草堂大药房零售连锁有限公司
草堂大药房
44
贵州一品药业连锁有限公司
太医堂
94
重庆市万家燕大药房连锁有限公司
万家燕大药房
45
宁波彩虹大药房有限公司
彩虹大药房
95
大同市思迈乐大药房连锁有限责任公司
迈思乐大药房
46
辽宁天士力大药房连锁有限公司
天士力大药房
96
广东阿康药店连锁有限公司
阿康大药房
47
河北唐人医药股份有限公司
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唐人医药
97
黑龙江华辰大药房连锁有限公司
华辰大药房
48
重庆鑫斛药房连锁有限公司
鑫斛药房
98
哈尔滨健康医药连锁有限公司
哈尔滨健康医药
49
养天和大药房股份有限公司
养天和
99
湖北用心人大药房连锁有限公司
用心人大药房
50
湖南九芝堂零售连锁有限公司
九芝堂
100
陕西众信医药超市连锁股份有限公司
众信医药资料来源：观研天下整理

数据显示，2019年我国五大连锁药店市场占有率约为13%，其中，国药控股位居榜首
，占比达2.9%；老百姓、大参林、一心堂、益丰药房等公司紧随其后，占比分别为2.6%、2
.5%、2.4%、2.3%。
2019年我国连锁药店市场竞争格局
 数据来源：观研天下整理

从五大龙头连锁药店营业收入来看，近五年来我国五大龙头连锁药店营业收入均呈增长
态势，且显著高于药店行业平均增速，截至2019年其营收规模均已达百亿元。
2015-2019年我国五大龙头连锁药店营业收入（单位：亿元）
 数据来源：公司年报

在净利润方面，与营收变化态势一致，近五年来我国五大龙头连锁药店净利润也呈增长
态势。其中，大参林净利润位居榜首，截至2019年达7亿元；益丰药房净利润增长明显，截
至2019年达6.1亿元；国大药房净利润小且增长缓慢，截至2019年仅为3.1亿元。
2015-2019年我国五大龙头连锁药店净利润（单位：亿元）
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 数据来源：公司年报
在门店数量方面，数据显示，截至2019年我国五大连锁药店中直营门店数量最多的为

一心堂，达6266家；其次则为大参林、益丰药房，分别为4702家、4366家。
2019年我国五大连锁药店直营店数量对比
 数据来源：公司年报

综上所述，目前我国连锁药店市场竞争激烈，但格局仍较为分散，未来随着政策对药店
影响趋于明朗，我国连锁药店行业集中度将持续提升。同时，近两年来我国连锁药店龙头企
业正在不断并购其他零售药店，扩张速度加快，长期来看我国连锁药店市场竞争资源将不断
流向龙头企业。
2019-2020年我国连锁药店部分并购事件
时间
收购方
目标公司
收购店数
交易金额（百万元）
2019年
益丰药房
湘阴千金
10
11
江苏健康人
60
69
淮安济生
49
44
武汉爱尔康
44
32
湖北济阳堂
18
13
益康药房
8
10
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泗洪时代
54
42
浙江至心
31
21
国药一致
吉林天河
438
934
2020年
美尔雅
甘肃众友
大于3000
1500
国药一致
成大方圆
1507
1860数据来源：公开资料整理（shz）

观研报告网发布的《2021年中国连锁药店行业分析报告-行业调查与发展商机前瞻》涵
盖行业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更辅
以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业竞
争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数
据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微
观等多个角度进行市场调研分析。

行业报告是业内企业、相关投资公司及政府部门准确把握行业发展趋势，洞悉行业竞争
格局，规避经营和投资风险，制定正确竞争和投资战略决策的重要决策依据之一。本报告是
全面了解行业以及对本行业进行投资不可或缺的重要工具。观研天下是国内知名的行业信息
咨询机构，拥有资深的专家团队，多年来已经为上万家企业单位、咨询机构、金融机构、行
业协会、个人投资者等提供了专业的行业分析报告，客户涵盖了华为、中国石油、中国电信
、中国建筑、惠普、迪士尼等国内外行业领先企业，并得到了客户的广泛认可。

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等
数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及
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市场调研数据，企业数据主要来自于国家统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格
数据主要来自于各类市场监测数据库。本研究报告采用的行业分析方法包括波特五力模型分
析法、SWOT分析法、PEST分析法，对行业进行全面的内外部环境分析，同时通过资深分
析师对目前国家经济形势的走势以及市场发展趋势和当前行业热点分析，预测行业未来的发
展方向、新兴热点、市场空间、技术趋势以及未来发展战略等。
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1、培养消费者主动向药师咨询安全购药、用药意识
2、突出药师的专业化形象
3、增强药师的服务意识和能力
4、发挥专业特长，开展知识讲座和培训
5、保证用药安全性和有效性，反馈药品不良反应
四、建立连锁经营信息管理系统，实现管理方式信息化
1、连锁企业外部的信息管理系统
2、连锁企业内部的信息管理系统
五、深入差异化经营，形成经营特色
1、选择合适的经营业态形成差异化
2、努力实现经营品种的差异
3、目标市场差异化
第四节 连锁药店行业关键成功因素总结
一、强有力的总部优势
二、强有力的整合营销能力
三、强有力的单店管理能力
四、占有优势地理资源

第十章 2021-2026年连锁药店行业投资机会与风险防范
第一节 连锁药店行业投融资情况
一、行业资金渠道分析
二、固定资产投资分析
三、兼并重组情况分析
四、行业投资现状分析
第二节 2021-2026年连锁药店行业投资机会
一、产业链投资机会
二、细分市场投资机会
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三、重点区域投资机会
四、连锁药店行业投资机遇
第三节 2021-2026年连锁药店行业投资风险及防范
一、政策风险及防范
二、技术风险及防范
三、供求风险及防范
四、宏观经济波动风险及防范
五、关联产业风险及防范
六、产品结构风险及防范
七、其他风险及防范
第四节 中国连锁药店行业投资建议
一、连锁药店行业主要投资建议
二、中国连锁药店企业融资分析

第十一章 “互联网+” 环境下行业发展战略研究
第一节 互联网环境下连锁药店行业的机会与挑战
一、互联网时代行业大环境的变化
二、互联网直击传统行业消费痛点
三、互联网助力企业开拓市场
四、电商成为传统企业突破口
第二节 互联网连锁药店行业的改造与重构
一、互联网重构行业的供应链格局
二、互联网改变生产厂商营销模式
三、互联网导致行业利益重新分配
四、互联网改变行业未来竞争格局
第三节 连锁药店与互联网融合创新机会孕育
一、电商政策变化趋势分析
二、电子商务消费环境趋势分析
三、互联网技术对行业支撑作用
四、电商黄金发展期机遇分析
第四节 互联网+形势下连锁药店的营销出路
一、完善售后服务，为连锁药店企业品牌建设添砖加瓦
二、细节决定成败，为用户提供最人性化的服务
三、拥抱互联网，寻求与连锁药店电商的合作
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