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二、报告目录及图表目录

在线教育即e-Learning，或称远程教育、在线学习，现行概念中一般指的是指一种基
于网络的学习行为，与网络培训概念相似。

在线教育即E-Learning，其通行概念约在10年之前提出来，知行堂的学习教练肖刚将
E-Learning定义为：通过应用信息科技和互联网技术进行内容传播和快速学习的方法。E-Le
arning的“E”代表电子化的学习、有效率的学习、探索的学习、经验的学习、拓展的学习、延
伸的学习、易使用的学习、增强的学习。美国是e-Learning的发源地，有60%的企业通过网
络的形式进行员工培训。1998年以后，e-
Learning在世界范围内兴起，从北美、欧洲迅速扩展到亚洲地区。越来越多的国内企业对e-
Learning表示了浓厚兴趣，并开始实施e-Learning解决方案。

在线教育顾名思义，是以网络为介质的教学方式，通过网络，学员与教师即使相隔万
里也可以开展教学活动；此外，借助网络课件，学员还可以随时随地进行学习，真正打破了
时间和空间的限制，对于工作繁忙，学习时间不固定的职场人而言网络远程教育是最方便不
过的学习方式。在线教育的形式较多，比如：环球职业网校，游学网，101网校，北京四中
网校，黄冈网校，新华网校、华图网校、新东方网校、中华会计网校、东奥会计在线等是针
对在校学生，上网人员进行技术学习，而一些会计网则是代替课堂教育。对于网校，利用好
就是自己的财富，利用不当，便是浪费资源。选择网校，一定要选择那些比较著名的网校，
切不可因贪图便宜而上当受骗。

虽然我国在线教育近几年发展迅速，但和西方发达国家相比，仍处于起步阶段。以美
国为例，美国不仅在线教育机构数量众多，且中学后传统教育机构在互联网上开展在线教育
的情况也十分普遍。2012
年起，美国顶尖大学也陆续设立网络学习平台，MOOC（Massive Open Online Course，
大规模开放网络课程）以教育“平台”方式在美国爆发，美国高校学生的在线注册率已经从20
12 年的9.6%上升到2011 年的30%左右。与此同时，美国学术界对在线教育的态度也不断
转变，目前，在美国超过2800
所大学中，超过70%的学术领袖认为在线教育与面授教育效果一样或更好。

目前无论是大洋彼岸的美国还是在中国，在线教育都热的发烫，各种各样的在线教育
探索模式层出不穷，令人眼花缭乱。我们认为，在线教育的发展将有三个阶段：第一阶段是
试错阶段，第二阶段是认同阶段，第三阶段是发展阶段。

当下，在线教育正处于第一个阶段。这个阶段大概需要三年左右时间（2015年末是个
时间节点）。从2015年末到2020年将是认同阶段，以后就会进入第三个阶段——在线教育
发展阶段。
         近年来，随着我国信息化程度的不断提高，在线教育市场规模呈现加速增长的态势。

数据显示，2009年，我国在线教育市场规模约431亿元，2013年已达到981亿元，实
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现了21.2%的年均复合增长率。
中国报告网发布的《中国在线教育市场现状调研与发展前景预测报告（2014-2019）

》内容严谨、数据翔实，更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展动向、正
确制定企业竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道
发布的权威数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践
、从宏观到微观等多个角度进行研究分析。它是业内企业、相关投资公司及政府部门准确把
握行业发展趋势，洞悉行业竞争格局，规避经营和投资风险，制定正确竞争和投资战略决策
的重要决策依据之一。本报告是全面了解行业以及对本行业进行投资不可或缺的重要工具。

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据
等数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局
及市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格
数据主要来自于各类市场监测数据库。
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