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一、报告简介

观研报告网发布的《电信运营商视讯业务市场发展研究报告（2011版）》涵盖行业最新数
据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更辅以大量直观的
图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业竞争战略和投资
策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，以及我中
心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等多个角度
进行市场调研分析。
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二、报告目录及图表目录

伴随互联网宽带技术的快速发展和普及，视频通讯已经成为通讯发展必然方向，并且将
成为电信运营商的战略重点。家庭可视可视电话、桌面统一通讯、企业视频会议、网真、视
频行业应用、视频监控等视频通讯业务如何布局，运营商如何在互联网企业、解决厂商等渗
透下，在未来视频通讯领域仍然占据主导地位？运营商的视频通讯竞争力打造的发展战略如
何？视频通讯典型应用的需求和市场发展路径和模式如何？面对诸多困惑，我们通过海外标
杆研究借鉴，例如典型视频通讯业务的市场需求，提出中国电信运营商发展视频通讯的发展
思路和建议。
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