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一、报告简介

观研报告网发布的《海外运营商家庭市场发展标杆研究（2011版）》涵盖行业最新数据，
市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更辅以大量直观的图表
帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业竞争战略和投资策略
。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，以及我中心对
本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等多个角度进行
市场调研分析。

官网地址：http://baogao.chinabaogao.com/qitanengyuan/108898108898.html
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二、报告目录及图表目录

[摘要]
国内几大运营商全部实现全业务运营，家庭用户成为竞相争夺的对象，市场前景广阔。

在新的形势下，加强海外主流运营商家庭市场发展的标杆研究具有重要意义。
本报告在深入分析家庭客户市场需求及特征的基础上，精心选取了韩国电信SKT、英国

电信BT及日本几家运营商在家庭市场发展方面的做法进行标杆研究，以期能为国内运营商
在家庭市场产品开发和推广方面提供借鉴。
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3.2.3.3 实施效果
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4. 日本运营商采用“业务+语音+亲情+优惠”的家庭套餐计划
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