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一、报告简介

观研报告网发布的《2007年中国零售百货业研究咨询报告（2007年第二版）》涵盖行业最
新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更辅以大量直
观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业竞争战略和
投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威数据，以及
我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到微观等多个
角度进行市场调研分析。

官网地址：http://baogao.chinabaogao.com/xiantiyongpin/2967629676.html

报告价格：电子版: 5600元    纸介版：6100元    电子和纸介版: 6600

订购电话: 400-007-6266 010-86223221

电子邮箱: sale@chinabaogao.com

联 系 人: 客服

特别说明：本PDF目录为计算机程序生成，格式美观性可能有欠缺；实际报告排版规则、美
观。
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二、报告目录及图表目录

内容简介从基本态势分析，2007年中国的国民经济将继续保持一个平稳、较快增长，消费
需求仍将呈现扩张趋势，预计2007年将实现消费品零售总额85851.7亿元，增长12.5%，其
中城市消费增长13.1%，农村消费增长11.3%。中国零售业景气具有非常雄厚的基础和良好
的预期，零售业的景气仍将继续。整体而言，零售业面临空前的战略环境机遇，零售企业大
有可为。预计2008-2010年，我国零售业增速有望提升至15%以上。预测到2011年，零售业
整体IT市场将达到82.5亿元，未来五年的复合增长率为13.3%。零售行业各业态的诞生、发
展与社会进步、经济发展紧密相关。我国的零售业态正在经历从简单到复杂、由低级到高级
、从单店到连锁的演变。规模扩张和成本优化为我国零售企业（非百货）的核心竞争力。20
07年零售业受益于消费增长，居民收入的持续增长是拉动消费增长的主要因素。CPI的温和
上涨对于商业零售企业来说是利好因素。在通胀背景下，居民消费持续增长有利于提高商业
企业的收入和盈利。2007年零售业行业的投资主题仍将是“成长”和“并购”，未来5-10年，中
国零售市场15%的市场份额将由中小超市占领，大卖场的市场份额约为10%，百货店比重将
下降到10%，其他各种零售业态不会超过10%的市场份额。2008年的奥运会，商业零售业
将迎来黄金发展年，特别是对占尽天时地利的王府井百货将是一个巨大的发展提升机会。在
2006-2010年5年间，由于二三线城市百货业快速兴起，居民收入结构调整和消费升级的持
续，我国百货业销售额增速将由前5年低于行业平均水平恢复至行业平均增幅即15%左右，
百货业的强劲复苏是百货行业存在整体性投资机会的基础。以消费为代表的内需将成为经济
增长的引擎。“十一五”规划明确提出“要进一步扩大国内需求，调整投资和消费的关系，增强
消费对经济的拉动作用”。城市尤其是大城市消费市场消费升级是其主要特征，也是零售市
场的空间所在。农村市场规模也在迅速扩大。《农村市场体系建设“十一五”规划》提出到20
10年，“全国县及县以下社会消费品零售总额达到3.5万亿元，平均年增长约10%”。受益于
宏观经济增长、居民收入水平提高、城市化及消费者消费理念转变等因素，预计2007-2010
年间，中国零售业将保持8%-10%的平稳增长速度；到2020年，社会消费品零售总额将超过
20万亿元，零售业在国民经济中的地位和作用将大大提高。未来中国零售业发展空间巨大。
本研究咨询报告依据国家统计局、国家商务部、中国商业联合会、全国商业信息中心、中国
连锁经营协会、国民经济景气监测中心、中国行业研究网、全国及海外多种相关报刊杂志的
基础信息以及零售业专业研究单位等公布和提供的大量资料，对我国零售业的供需状况、零
售业态的发展状况、部分重点城市零售业的发展状况、行业赢利模式等进行了分析。并重点
研究了我国零售业的市场状况，以及面对后WTO时代，对行业发展环境以及优势企业的经
营现况、发展经验等进行了深入探讨，从而总结了我国零售业的发展趋势，预测了2007年
及未来几年的市场规模以及面对机遇与挑战的应对策略。报告还对国家相关商业政策进行了
介绍和政策趋向研判，是零售百货企业、科研机构等单位准确了解目前零售业发展动态，把
握企业定位、制定企业战略的重要决策依据。目 录CONTENTS第一部分
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国内外行业现状分析第一章 全球零售业发展概述 1第一节 国际零售业发展现状
1一、全球新兴零售业市场分析 1二、世界零售业巨头在越南开设网点拓展市场
9三、亚洲零售商商铺需求强劲 10四、外资零售业并购潮引起关注
12五、全球零售业发展趋势 14第二节 欧洲零售业 17一、欧洲零售业走在细分市场大道
17二、欧洲网上零售以传统商家为主 22三、欧洲零售市场发展新趋势 22第三节
日本零售业 24一、日本大丸联手Matsuzakaya登日本零售百货业榜首
24二、日本零售领军创新打多层次消费时尚牌 25三、日本零售业的发展动态与趋势
33第四节 美国零售业 37一、美国零售商与沃尔玛过招 37二、美国发布零售企业百强名单
40三、美国零售业界2007年七大预测 40第五节 罗马尼亚零售业
46一、罗马尼亚零售业基本情况 46二、零售业发展存在的主要问题 48三、零售业发展趋势
49第六节 波兰零售业 50一、波兰零售业现状 50二、波兰零售业特点
51三、波兰零售业存在的问题 57四、波兰零售业发展趋势 59第七节
发达国家批发业零售支援策略分析 60一、美国批发业的零售支援策略
60二、日本批发业的零售支援策略 61三、美、日零售支援策略比较分析
63四、美、日零售支援策略的启示 64第八节 零售业国际化经验及其启示
65一、零售业国际化的现状 65二、国外零售巨头国际化的经验借鉴
66三、对中国零售企业“走出去”的启示 69第二章 零售业发展现状分析 72第一节
中国零售业发展环境综述 72一、我国零售业发展环境 72二、零售行业仍处于景气周期
74三、中国将成全球第二大零售市场 75四、零售商争抢中国大市场
75五、中国是全球公认的最具诱惑力的零售市场 82六、商务部力推零售业节 能降耗
85七、零售企业“节 能降耗”大有可为 85第二节 中国零售业的发展现状
88一、零售市场进一步整合不可避免 88二、传统零售业正在积极架设电子商务系统
90三、我国零售业将迎来新一轮的IT建设高潮 91四、自助服务引领零售技术应用新潮
93五、中国大型零售企业发展的五大特点 95第三节 中国零售业转型进入关键期
98一、品牌创造价值 100二、服务创造价值 100三、现代信用创造价值
101四、企业社会责任创造价值 102五、安全创造价值 102六、商业模式创造价值
103七、商业文化创造价值 103八、人力资本创造价值 103第四节
我国零售企业五大问题分析 104一、连锁企业漠视品牌经营 104二、统一采购仅停留于理论
105三、末端优势难以体现 106四、定价和促销流于形式 106五、存货管理漏洞大
106第五节 零售业连锁发展情况 107一、2006年中国连锁100强分析
107二、2006年中国零售企业百强名单 120三、零售餐饮连锁业发展势头日益强劲
125四、连锁零售的终极争霸战 132五、连锁零售业未来发展趋势 135第六节
我国中小城市零售业的发展现状与对策 137一、中小城市零售业的发展优势
138二、中小城市零售业发展过程中存在的问题 139三、中小城市零售业的发展趋势
141第二部分 行业市场分析第三章 中国零售市场分析 145第一节 零售市场现状分析
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145一、2006年零售业态热销排行 145二、2006年重点零售企业销售情况
149三、我国零售市场现状分析 153四、数字解读中国零售业现状 156第二节
当前零售市场的特征、问题与对策 157一、当前零售市场的特征
157二、当前零售市场存在的基本问题 158三、对策建议 160第三节
中国居民生活模式及消费结构描述 161一、2007年零售业受益于消费增长
161二、我国消费品零售总额高速增长 163第四节 我国消费者行为分析与营销创新
166一、当代我国消费者行为特点分析 166二、基于消费者行为特点的零售营销创新
167第四章 我国零售业业态主要细分市场分析 169第一节 超市业发展分析
169一、本土超市概况 169二、洋超市经营优势 170三、超市业态发展分析
170四、超市消费者购买行为分析 171五、大型超市是零售业最耗电的
173六、连锁超市赢利模式的转变分析 173第二节 便利店发展分析
178一、便利店业态发展分析 178二、便利店调查现状分析
179三、零售业新航母便利店的发展 181四、便利店业态经营策略 186第三节
购物中心发展分析 188一、购物中心概况分析 188二、购物中心发展分析
192三、购物中心的市场发展调查 193四、购物中心与中国商业发展
198五、缺乏管理经验是购物中心的软肋 200第四节 仓储式商场发展分析
202一、仓储式商场溯源 203二、仓储式商场的经营分析 204三、仓储式商场的发展分析
205第五节 百货业发展 207一、百货业态发展分析 207二、中国百货零售业存在的问题
208三、2007年零售业的百货景气好 212四、2007年百货零售业经营策略 214第五章
零售业发展的地区比较 216第一节 零售业地区发展概述
216一、2007年中国大陆最佳商业城市揭榜 216二、西部地区零售业竞争格局分析
220三、长三角零售市场未来几年的五大发展趋势 223第二节 上海市零售业发展
223一、上海百货零售业分析 223二、上海零售商业网点面积年内将突破4200万平米
224三、上海将开展零售业节 能行动 226第三节 北京市零售业发展
226一、个性化商场引领京城零售时尚 226二、全国35城市总部经济能力排行北京列第一
229第四节 广东省零售业发展 230一、2007年广州商业零售增幅创十年新高
230二、深圳零售业布局全国 232三、深圳零售企业资本运作不断深化
232四、深圳零售业10年快速发展四大原因
233五、深圳零售企业致力于发展社区服务型超市 237第五节 其他城市零售业发展
238一、青岛十大零售企业高效运行 238二、武汉商联确定目标3年后跻身国内零售业前列
238三、河南家电零售商转战二级市场 239四、江西零售业开展节 能行动
240五、湖南零售市场增长平稳消费结构升级显著 241第三部分 竞争格局分析第六章
中国零售业竞争分析 243第一节 中国零售业分业态竞争格局分析 243一、百货商店
243二、连锁超级市场 244三、仓储式商场 244四、专业店 245五、便利店
245六、购物中心 245第二节 中国零售企业竞争力分析 246一、国内零售企业竞争力低下
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246二、零售业比拼亟须回到竞争力“原点” 250三、会员管理是零售企业竞争的利剑
256四、价值创新构筑零售企业核心竞争力 259第三节 中国零售企业规模格局分析
264一、我国零售企业规模竞争格局分析 264二、百强零售企业规模快速扩大 266第四节
零售业中外资企业竞争力的对比分析 268一、外资零售企业进入我国的总体状况
269二、中外资零售企业竞争力的比较分析 271三、提高中资零售企业竞争力的对策
275第五节 中国零售业如何与国外零售企业竞争 279一、中外流通零售业企业的比较
279二、国内商业企业应采取的对策 281第七章 外资重点企业分析 284第一节 沃尔玛
284一、沃尔玛概况 284二、沃尔玛的品牌战略分析 286三、公司动态 290第二节 家乐福
292一、家乐福概况 292二、家乐福的经营理念和经营战略分析 293三、公司动态
298第三节 麦德龙 300一、麦德龙概况 300二、麦德龙的中国行销策略 301三、公司动态
306第四节 7-Eleven 308一、7-Eleven概况 308二、7-Eleven便利店的网络营销战略
309第八章 我国重点企业分析 317第一节 上海百联集团股份有限公司 317一、公司概况
317二、2007年公司财务经营情况 318三、公司动态 321第二节 大商集团股份有限公司
323一、公司概况 323二、2007年公司财务经营情况 324三、公司动态 328第三节
北京王府井百货集团股份有限公司 329一、公司概况 329二、2007年公司财务经营情况
330三、公司动态 333第四节 上海友谊集团股份有限公司 334一、公司概况
334二、2007年公司财务经营情况 335三、公司动态 338第五节 北京国美电器有限公司
340一、国美发展历程 340二、家电连锁的发展 342三、国美战略调整与未来展望
351第六节 苏宁电器股份有限公司 352一、公司概况 352二、2007年公司财务经营情况
352三、公司动态 356第七节 苏果超市 361一、公司概况
361二、苏果超市的经营方针与特色 362三、公司动态 366第八节
北京华联综合超市股份有限公司 367一、公司概况 367二、2007年公司财务经营情况
367三、公司动态 371第九节 武汉中百集团股份有限公司 375一、公司概况
375二、2007年公司财务经营情况 376三、公司动态 379第十节 重庆百货大楼股份有限公司
380一、公司概况 380二、2007年公司财务经营情况 382三、公司动态 385第四部分
发展趋势与投资分析第九章 中国零售业当前发展环境分析 389第一节 经济运行环境
389一、2007年中国经济发展预测 389二、零售业面临的战略环境机遇 391第二节
政策及法律环境分析 393一、《零售商供应商公平交易管理办法》
393二、解读《农村市场体系建设“十一五”规划》
396三、《规范》即将于2007年12月1日起实施 399第三节 零售业相关产业的发展
401一、“十一五”信息技术的发展 401二、中国商业地产的发展 408第十章
零售业的发展战略分析 417第一节 我国农村零售市场的发展
417一、我国农村商品流通市场现状 417二、新农村建设中的商品流通体系现代化
425三、乡村超市前景分析 427四、全国供销社消费品零售额逾千亿 428第二节
从新型零售业态发展看百货店创新429一、中国零售业新商业模式探究——以山东银座为例
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429二、从战略高度重新定位零售业 434第三节 对我国零售商开发自有品牌的思考
439一、自有品牌发展历程 439二、自有品牌在我国的现状及存在问题
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497二、2007年商业零售行业发展动力充足
498三、零售行业发展百货子行业发展前景更为看好 502四、投资策略 505第五节
2007年零售业投资分析 506一、中国成为全球最具吸引力的零售投资新兴市场之一
506二、2007年零售行业投资热点 507三、次级城市零售业潜力巨大
508四、商业零售投资机会凸现 508五、2007年百货零售业投机机会分析 510第六节
零售业投资风险分析 530一、零售业跨区域扩张的资本风险
530二、投资新兴市场商业零售的风险 535图表目录图表：2006年全球零售业发展指数
7图表：2005年、2006年全球零售发展指数排名对比 8图表：全球零售业发展趋势
15图表：2005年9月-2006年9月罗马尼亚零售店分布情况
46图表：截至2007年1月罗马尼亚零售店品牌情况
47图表：2005年9月-2006年9月罗马尼亚零售店分形式统计
48图表：波兰主要大型购物中心分布情况
55图表：2006年波兰零售企业与金融机构合作情况 57图表：2004年波兰零售市场结构图
58图表：2005年波兰10大零售企业市场比重情况 58图表：2006年中国连锁经营100强排名
110图表：2006年中国零售企业百强排名 120图表：2006年3月份零售业态热销排行
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146图表：2006年6月份零售业态热销排行 146图表：2006年7月份零售业态热销排行
147图表：2006年8月份零售业态热销排行 147图表：2006年9月份零售业态热销排行
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150图表：2006年1-11月重点大型综合超市零售额同比涨跌幅走势
150图表：2006年1-11月重点超级市场零售额同比涨跌幅走势
151图表：2006年1-11月重点专业店零售额同比涨跌幅走势
151图表：2006年1-11月重点专卖店零售额同比涨跌幅走势
152图表：2006年1-11月重点便利店零售额同比涨跌幅走势
152图表：2006年1-11月重点仓储商场零售额同比涨跌幅走势
153图表：2007年各业态店铺耗电量 173图表：2006年被访者光临便利店的频率分析
179图表：2006年被访者光临便利店的原因分析
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276图表：沃尔玛公司全球发展地图
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326图表：2007年一、二季度大商集团股份有限公司现金流量分析表
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331图表：2007年一、二季度北京王府井百货集团股份有限公司发展能力表
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354图表：2007年一、二季度苏宁电器股份有限公司偿债能力表
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370图表：2007年武汉中百集团股份有限公司主营构成表
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